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Perihal : Penyampaian Laporan Keberlanjutan Tahun 2025
Kepada Yth.

Kepala Otoritas Jasa Keuangan (OJK) Provinsi Lampung
JI. Way Sekampung No. 9 Pahoman
BANDAR LAMPUNG

Dengan hormat,

Memenuhi Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No. 51/POJK.03/2017 tentang Penerapan Keuangan
Berkelanjutan Bagi Lembaga Jasa Keuangan, Emiten, dan Perusahaan Publik, maka dengan ini

perkenankan kami menyampaikan Laporan Keberlanjutan Tahun 2025, sebagaimana terlampir.

Demikian, atas perhatian dan pembinaan yang telah diberikan selama ini, kami menghaturkan terima
kasih.

[
u)PT. BPR Syariah Metro Madani ,4

N

\
. Kamino
Direktur Utama

Tembusan disampaikan dengan hormat kepada :
- Dewan Komisaris PT. BPR Syariah Metro Madani

Kantor Pusat : JI. AH. Nasution No. 74 Yosorejo Metro Timur, Kota Metro - Lampung Telp. : 0725 - 44365
e-mail : bprsmetromadani@ gmail.com
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TANGGUNG JAWAB
LAPORAN KEBERLANJUTAN

Surat Pernyataan Anggota Direksi dan Anggota Dewan Komisaris tentang Tanggung Jawab atas
Laporan Keberlanjutan 2025 PT. BPR Syariah Metro Madani.

Kami yang bertanda tangan di bawah ini, menyatakan bahwa semua informasi dalam Laporan
Keberlanjutan PT. BPR Syariah Metro Madani tahun 2025 telah dimuat secara lengkap dan

bertanggung jawab penuh atas kebenaraan isi Laporan Keberlanjutan dimaksud.
Demikian pernyataan ini dibuat dengan sebenarnya.

Metro, 09 April 2026

PT. BPR Syariah Metro Madani

Direksi
/

L A

/W Rita Mailinda
Direktur Utam Direktur YMF kepatuhan

Dewan Komisaris

Indah P mowati Subroto
Komisaris Utama Komisaris

P |

Kantor Pusat : JI. AH. Nasution No. 74 Yosorejo Metro Timur, Kota Metro - Lampung Telp. : 0725 - 44365
e-mail : bprsmetromadani@ gmail.com



BAB 1
STRATEGI KEBERLANJUTAN

PT. BPR Syariah Metro Madani mulai beroperasi pada tanggal 20 September 2005, didirikan
berdasarkan Akta Anggaran Dasar Notaris Hermazulia, SH., di Bandar Lampung No | tanggal 03
Maret 2005 yang di syahkan oleh Mentri Hukum dan Hak Azazi Manusia (HAM) No C-16872
HT.01.01.TH.2005 tanggal 17 Juni 2005. Izin usaha dari Bank Indonesia No 7/54/KEP.GBI1/2005
tanggal 8 September 2005.

Saat ini PT. BPR Syariah Metro Madani memiliki 1 (satu) kantor pusat dan 4 (empat) kantor cabang.
Cabang Pertama di Unit II Tulang Bawang sejak 14 Januari 2008, Cabang Kedua di Kecamatan
Kalirejo Kabupaten Lampung Tengah sejak 01 November 2009, Cabang Ketiga di Daya Asri
Kecamatan Tumijajar Kabupaten Tulang Bawang Barat sejak 23 Juli 2012, Cabang Keempat di
Jatimulyo Kabupaten Lampung Selatan sejak 26 Agustus 2013.

PT BRS Syariah Metro Madani (BPR Syariah Metro Madani) merupakan lembaga perbankan yang
telah berkontribusi membangun ekonomi masyarakat dengan prinsip Syariah. Pertumbuhan usaha
yang berkesinambungan telah memberikan perubahan besar bagi bisnis BPR Syariah Metro Madani
menjadi lembaga perbankan yang maju, pesat dan bermartabat. Masyarakat telah menaruh harapan
besar untuk mendapatkan fasilitas perbankan secara Syariah di BPR Syariah Metro Madani, yang
mengharuskan BPR Syariah Metro Madani harus tetap sehat dan semakin terpercaya.

Dalam mewujudkan hal tersebut, maka manajemen terus melakukan berbagai upaya pengembangan
dan peningkatan mulai dari Sumber Daya Insani, pelayanan, peningkatan risk management &
internal control serta peningkatan operasional dan pengembangan IT sebagai langkah besar
mewujudkan BPR Syariah Metro Madani menjadi wadah bagi masyarakat Kota Metro dan sekitarnya
yang membutuhkan layanan perbankan berbasis Syariah.

PT BPR Syariah Metro Madani tidak hanya memperhatikan dan berfokus pada aspek ekonomi
namun juga menerapkan prinsip kehati—hatian dan prinsip syariah didalam melakukan penyaluran
pembiayaannya. Implementasi keuangan berkelanjutan juga berfokus pada pengembangan kredit

UMKM untuk meningkatkan peran Bank dalam membangun ekonomi masyarakat.

Pada Tahun Buku 2025, PT. BPR Syariah Metro Madani berhasil mencatat kinerja keuangan yang
positif dengan laba dan rasio pembiayaan bermasalah (NPF) yang terjaga sesuai dengan target dan

ketentuan regulator. Capaian ini menjadi indikator bahwa arah kebijakan dan strategi Bank berada
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pada jalur yang tepat, meskipun masih diperlukan penguatan dan penyempurnaan di beberapa aspek

kinerja lainnya.

Laporan Keberlanjutan yang dibuat merupakan cerminan hasil dari komitmen perusahaan dalam
menjalankan kegiatan usaha yang bertanggung jawab, transparan, dan berorientasi jangka panjang.
Laporan ini menggambarkan kinerja perusahaan tidak hanya dari sisi keuangan, tetapi juga aspek

sosial, lingkungan, serta tata kelola yang baik sebagai bentuk akuntabilitas kepada seluruh pemangku
kepentingan. Hal ini sesuai dengan peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 51/POJK.03/2017
Tentang Penerapan Keuangan Berkelanjutan Bagi Lembaga Jasa Keuangan, Emiten, dan Perusahaap /) '
Publik.
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BABII

IKHTISAR KINERJA KEBERLANJUTAN

A. KINERJA ASPEK EKONOMI

No. - Uraian ~ Satuan oy R 2024 | 2005
Kinerja Internal e e p— ——
1. | Pendapatan Margin | Rp (dalam ribuan) 19.240.368 21.345.731 24.431.803
2. | Laba tahun berjalan | Rp (dalam ribuan) 5.332.597 6.208.765 7.016.959
4. | Penyaluran Rp (dalam ribuan) 97.835.566 119.567.856 | 134.076.984
Pembiayaan
5. | Dana Pihak Ketiga | Rp (dalam ribuan) 113.430.682 | 122.160.100 | 118.417.607
(DPK)
Kinerja Aspek Ekonomi Terkait Keberlanjutan
1 | Total Pembiayaan Rp (dalam ribuan) 0 0 71.100
KKUB
2 | Total Pembiayaan Rp (dalam ribuan) 0 0 134.005.884
Non KKUB
B. KINERJA ASPEK SOSIAL
No.|  Ursian | Satuan | 2023 7 30 2038
Kinerjalnterhalr i S / R
) B8 Persentase jumlah % 23,6% 24,3% 29,87%
karyawan Wanita
dibanding total
karyawan
2. Jumlah peserta pelatihan Orang 155 219 466
3. Frekuensi Pelatihan Kali 30 33 57
Kegiatan ZIS
Realisasi Dana kegiatan | Rp (dalam 6.000 22.625 110.198
ZIS ribuan)

s
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C. KINERJA ASPEK LINGKUNGAN HIDUP

Kinerja Internal
8 Penggunaan energi KWH 118.644 122.758 144.516
listrik
2. Penggunaan BBM
a. Kendaraan L 14.036 15.416 15.662
b. Genset L 31 345 275
3. Penggunaan Kertas Rim 314 315 312
Kegiatan ZIS
Realisasi Dana Rp (dalam 3.000 3.000 3.700
kegiatan Lingkungan | ribuan)
Hidup
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BAB III
PROFIL PERUSAHAAN

A. Visi dan Misi Keuangan Berkelanjutan PT. BPR Syariah Metro Madani

PT BPR Syariah Metro Madani selalu berupaya memberikan pelayanan maksimal untuk para
nasabah, shareholder dan karyawan, sehingga komponen ini selalu dilibatkan dalam hal
menjalankan kegiatan operasionalnya.

1. Visi
Visi BPR Syariah Metro Madani yaitu “Terwujudnya Bank Perekonomian Rakyat Syariah Metro
Madani yang berkemajuan, bermartabat dan membawa kemaslahatan ummat”.
2. Misi
Misi BPR Syariah Metro Madani yaitu:

1. Menjalankan usaha perbankan syariah sesuai syariah islam, yang sehat dan terpercaya.

2. Memberikan pelayanan terbaik dan professional kepada nasabah, shareholder dan karyawan.

B. Nilai Keberlanjutan
Tujuan aksi keuangan berkelanjutan mencakup 5 (lima) poin yang harus dicapai guna
memberikan manfaat dan kontribusi terhadap stakeholder serta memberikan nilai tambah demi
kesejahteraan dan kemajuan masyarakat secara luas. 5 (lima) poin tersebut antara lain:
1. Nasabah
BPR Syariah Metro Madani berkomitmen memberikan layanan yang aman, transparan, dan
berkualitas, serta menjaga kepercayaan nasabah melalui produk yang sesuai kebutuhan dan
prinsip kehati-hatian.
2. Karyawan dan pengurus
BPR Syariah Metro Madani memastikan kesejahteraan, pengembangan kompetensi, serta
lingkungan kerja yang sehat dan profesional bagi karyawan dan pengurus untuk mendukung
kinerja yang optimal.
3. Masyarakat
BPR Syariah Metro Madani memastikan berperan aktif dalam kegiatan sosial dan
pemberdayaan masyarakat sebagai bentuk tanggung jawab sosial dan kontribusi terhadap
lingkungan sekitar.
4. Pemegang Saham
BPR Syariah Metro Madani menjaga kinerja yang berkelanjutan dan transparansi informasi @

(
guna memberikan nilai tambah serta menjaga kepercayaan pemegang saham. U
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5. Regulator
Perusahaan senantiasa mematuhi peraturan dan ketentuan yang berlaku serta mendukung

terciptanya sistem keuangan yang sehat dan stabil.

C. PROFIL PERUSAHAAN

1. Nama Perusahaan : PT. BPR Syariah Metro Madani

2. Tanggal/ Tahun Pendirian : 03 Maret 2005

3. Alamat : JI. A.H. Nasution No. 74, Yosorejo, Metro Timur,
Kota Metro, Lampung.

4. Nomor Telepon 1 (0725) 44365

5. Faksimili :-

6. E-mail : bprsmetromadani@gmail.com

7. Website : www.bprsmetromadani.co.id

8. Kantor Cabang : 4 Kantor Cabang

9. Kantor Kas -

D. SKALA USAHA
1. Total Aset dan Kewajiban
Aset PT. BPR Syariah Metro Madani selama periode Desember 2022 s.d Desember
2025 sebagai berikut:

(dalam ribuan rupiah)
Na | wee | aws o i
L T [ 131.194.502 | 152.207.522 | 169.764.557
2. | Kewajiban 115.423.493 | 133.095.941 | 148.865.908

2. Jumlah Karyawan

Seiring persaingan yang semakin meningkat, Bank melakukan optimalisasi dalam
pengelolaan sumberdaya manusia dengan tetap memperhatikan kepentingan karyawan. Bank

juga senantiasa memperhatikan komposisi karyawan sesuai dengan kebutuhan operasional m ’

Bank dan tetap mengedepankan praktek ketenagakerjaan yang humanis. /g (L
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a. Jumlah dan komposisi karyawan Bank berdasarkan jenis kelamin :

No. |  Jenis Kelamin - 2023 _ans . | 2025
I. |Pria SR T R
2. | Wanita 17 19 23
~ Jumlah 72 74 80
b. Jumlah dan komposisi karyawan Bank berdasarkan jabatan :
No. | Jabatan s s e
1. | Pejabat 9 o |10
2. | Staf 60 62 59
3. | Non Staf 3 3 11
e K 74 80

c. Jumlah dan komposisi karyawan Bank berdasarkan Tingkat usia :

- Jumlah

e

No. |  TingkatUsia | 2023 2024 2025
I. |<20tahun |
2. | 20-30 tahun 25 25 33
3. | 31-40 tahun 38 36 39
4. | 41-50 tahun 6 8 8
5. | 51-60 tahun
69 80

d. Jumlah dan komposisi karyawan Bank berdasarkan Tingkat pendidikan :

No. | TingkatPendidikan | 2023 | 2024 [ 205
T e I Fea
2 Pasca Sarjana (S-2) 2 2 6
3. | Sarjana (S-1) 43 46 49
4 Sarjana Muda / Diploma | 14 14 13

(D3)
5. | SMA Sederajat 13 12 12
6. | SD-SMP Sederajat
:'Jumhh L 72 74 80
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e. Jumlah dan komposisi karyawan Bank berdasarkan status ketenagakerjaan:

 No. |  Jabatan ' | 2023 2024 | 2025
| i Kﬁryawan Tetap o 48 > 91 ’ 51 &
2. | Karyawan Tidak Tetap 21 18 26
3. | Outsourcing 3 3 3
Jumlah K 2 80
3. Persentase Kepemilikan Saham
No. | Nama Pemegang Saham - Jumlah Nominal
1. | Jarwo Yekti 3438 | 3.438.000.000
2. | H. Kresno 1.088 1.088.000.000 8,37
3. | Prof. DR H. Marzuki Noor, 1.607 1.607.000.000 12,05
MS
4. | Putri Swastika 1.035 1.035.000.000 7,96
5. | Indah Purnomowati, MESy 948 948.000.000 7,29
6. | Bambang Toto Riyanto 948 948.000.000 7,29
7. | Persyarikatan 929 929.000.000 7,15
Muhammadiyah
8. | Nurul Atieka 632 632.000.000 4,86
9. | Dra. Hj. Sukmawati, M.Pd 632 632.000.000 4,86
10. | Muhammad Hanif Iskandar 458 458.000.000 3.52
11. | Arfian Tahrirudin 380 380.000.000 2,92
12. | Drs. H. Suwanto 330 330.000.000 2,54
13. | Dra. Hj. Siti Ruminah 330 330.000.000 2,54
14. | dr. Nurul Aini 245 245.000.000 1,88

4. Wilayah Operasional
PT. BPR Syariah Metro Madani memiliki 4 kantor cabang, yaitu :

. Kantor Pusat Metro

a
b. Kantor Cabang Kalirejo

o

o

Kantor Cabang Jatimulyo
Kantor Cabang Tulang Bawang

: JI. A.-H Nasution No. 74,Yosorejo, Kota Metro.

: JI. Jendral Sudirman, Kalirejo, Lampung Tengah

: JI. P. Senopati, Jatimulyo, Lampung Selatan.

: JI. Lintas Timur, Unit II, Tulang Bawang.

e. Kantor Cabang Tulang Bawang Barat : J1. Jend Sudirman, Daya Asri, Tulang Bawang. \L
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E. PRODUK DAN LAYANAN
a. Tabungan

1) Tabungan Pendidikan
Tabungan Pendidikan adalah salah satu produk penghimpunan dana atau simpanan
yang diperuntukan untuk kebutuhan pendidikan masa depan anak-anak , tabungan
pendidikan berprinsip simpanan mudharabah di mana dalam transaksi ini nasabah
bertindak sebagai shahibul mal atau pemilik dana, dan bank bertindak sebagai
mudharib atau pengelola dana.

2) Tabungan Wadiah
Tabungan Wadiah adalah salah satu produk penghimpunan dana atau simpanan yang
bersifat wadiah ( titipan ) dan bisa diambil sewaktu-waktu, tabungan wadiah tidak ada
imbalan yang disyaratkan, kecuali dalam bentuk pemberian (‘athaya) yang bersifat
sukarela dari pihak bank.

3) Tabungan Walimah
Tabungan Walimah adalah salah satu produk penghimpunan dana atau simpanan yang
diperuntukan untuk kebutuhan biaya pernikahan atau walimatul urs , tabungan
walimah berprinsip simpanan mudharabah di mana dalam transaksi ini nasabah
bertindak sebagai shahibul mal atau pemilik dana, dan bank bertindak sebagai
mudbharib atau pengelola dana.

4) Tabungan Qurban
Tabungan Qurban adalah salah satu produk penghimpunan dana atau simpanan yang
diperuntukan untuk tabungan pembelian hewan qurban , tabungan
qurban berprinsip simpanan mudharabah di mana dalam transaksi ini nasabah
bertindak sebagai shahibul mal atau pemilik dana, dan bank bertindak sebagai
mudbharib atau pengelola dana.
5) Tabungan Haji

Tabungan Haji adalah salah satu produk penghimpunan dana atau simpanan yang
diperuntukan untuk berangkat haji atau mendaftar haji, tabungan haji
berprinsip simpanan mudharabah di mana dalam transaksi ini nasabah bertindak

sebagai shahibul mal atau pemilik dana, dan bank bertindak sebagai mudharib atau

pengelola dana. / /ﬁ%
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6) Tabungan Berhadiah (TABAH)
Tabungan Berhadiah (TABAH) adalah program tabungan syariah yang bersifat
investasi tabungan berjangka yang pengambilannya atau penarikannya dilakukan pada
waktu tertentu yang disepakati di awal 1, 3, 6, dan 12.

b. Deposito

Salah satu produk perbankan syariah yang bersifat Investasi Tabungan Berjangka yang
pengambilannya atau penarikannya di lakukan pada waku tertentu yang telah disepakati di
awal. 1,3,6, dan 12 bulan.

Deposito iB ini berdasarkan prinsip akad Mudharabah, dalam transaksi ini nasabah bertindak
sebagai shahibul maal atau pemilik dana, dan bank bertindak sebagai mudharib atau pengelola

dana.

¢. Pembiayaan

1) Pembiayaan Investasi
Layanan pembiayaan untuk pembelian lahan, tanah, rumah, mobil yang tujuannya digunakan
untuk usaha produktif. Akad yang digunakan adalah Murabahah dan Musyarakah
Mutanagqisah.

2) Pembiayaan Modal Usaha
Layanan pemberian modal kerja atau investasi untuk perseorangan yang memiliki usaha kecil
dan menengah. Pembiayaan bagi usaha produktif seperti peternakan, perikanan, pertanian, dan
perdagangan serta sektor usaha lainnya dengan system pembayaran secara angsuran maupun
tempo atau dibayar ketika panen. Dengan akad Mudharabah, Musyarakah, Murabahah dan
IMBT.

3) Pembiayaan Oto Madani
Layanan pembiayaan kendaraan bermotor (otomotif) roda 2 atau roda 4 baik kendaraan baru
maupun yang second. Akad yang digunaan murabahah tanpa wakalah.

4) Pembiayaan Griya Madani
Layanan pembiayaan untuk pembelian rumah, membangun rumah, maupun renovasi rumah.
Akad yang digunakan yaitu murabahah, Musyarakah Mutanaqgisah (MMQ).

5) Pembiayaan Pendidikan Madani
Layanan pembiayaan untuk memenuhi kebutuha dana Pendidikan seperti daftar ulang ﬁ\ i
sekolah, pembayaran SPP, dan lain sebagainya. Akad yang digunakan Ijarah. (N

4
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6) Pembiayaan Pengurusan Pendaftaran Haji

Layanan pengurusan pendaftaran ibadah haji. Akad yang digunakan yaitu [jarah Multi Jasa.

7) Pembiayaan Sertifikasi Pendidik
Layanan pembiayaan untuk para tenaga pendidik penerima Tunjangan Sertifikasi Pendidik
dengan sumber pengembaian dari tunjangan sertifikasi. Akad yang digunakan Murabahah
dan Ijarah.

8) Pembiayaan Kepemilikan Emas
Layanan pembiayaan untuk pembelian emas perhiasan ataupun logam mulia. Akad yang
digunakan Murabahah.

9) Gadai Emas
Layanan bagi Masyarakat untuk mendapatkan pinjaman cepat dan mudah dengan cara
menjaminkan emas baik perhiasan maupun Logam Mulia (Batangan atau koin) hanya
dengan hitungan beberapa menit langsung cair. Akad yang digunakan adalah Qord, Akad
Ijarah, dan akad Rahn.

d. Produk Jasa
Melayani Masyarakat umum untuk jasa transfer, pembayarab BPJS, pembayaran tagihan
Listrik, pembelian pulsa handphone, pulsa Listrik, dan kain-lain.

F. KEANGGOTAAN PADA ASOSIASI

G.

PT. BPR Syariah Metro Madani sampai saat ini terdaftar sebagai anggota dari:
1. Perbarindo (Perhimpunan Bank Perekonomian Rakyat Indonesia)

2. Himbarsi (Perhimpunan Bank Perekonomian Rakyat Syariah Indonesia)

3. FKIJK (Forum Komunikasi Industri Jasa Keuangan)

PERUBAHAN PERUSAHAAN YANG BERSIFAT SIGNIFIKAN

1. Pada tahun 2025, terdapat penambahan modal disetor yang semula Rp. 11.000.000.000,-
menjadi Rp. 13.000.000.000,-.

2. Pada tahun 2025, terpenuhinya struktur organisasi pada pengurus yaitu Bpk. Subroto
selaku Komisaris.

3. Terdapat dinamika internal yang berkaitan dengan proses peralihan kepemilikan saham

diantara pemegang saham.

s (O
ps
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BAB IV
PENJELASAN DIREKSI

A. Kebijakan Merespon Tantangan
Pada tahun 2025, perkembangan pasar PT. BPR Syariah Metro Madani diarahkan pada
penguatan segmen pasar inti yang selama ini menjadi basis kegiatan usaha Bank. Pendekatan
pasar dilakukan secara selektif dan terukur dengan mempertimbangkan Kkarateristik wilayah

operasional serta kebutuhan Masyarakat setempat.

Target pasar Bank difokuskan pada pelaku UMKM, usaha mikro dan kecil, serta nasabah
ritel dengan aktivitas usaha produktif dan penghasilan yang relatif stabil. Penetapan target
pasar tersebut dimaksudkan untuk menjaga kesinambungan pertumbuhan usaha sekaligus

mempertahankan kualitas portofolio pembiayaan sesuai dengan prinsip kehati-hatian.

Kami menyadari bahwa Pembangunan berkelanjutan dapat dicapai dengan adanya
harmonisasi antara aspek ekonomi, sosial, lingkungan, dan tata Kelola. Kami terus berupaya
untuk mengintegrasikan aspek-aspek keberlanjutan tersebut ke dalam kegiatan usaha dan
strategi perbankan, tidak hanya untuk mematuhi peraturan perundang-undangan, tetapi juga
berkontribusi mengurangi dampak negatif lingkungan dan sosial dari kegiatan operasional.
PT. BPR Syariah Metro Madani mengikuti setiap perubahan dan tantangan penerapan

keuangan berkelanjutan melalui berbagai penyesuaian di dalam kegiatan usaha.

B. Penerapan Keuangan Berkelanjutan
Secara bertahap, PT. BPR Syariah Metro Madani melaksanakan pelatihan dan sosialisasi dari
pihak eksternal, terkait keuangan berkelanjutan kepada karyawan dan menyesuaikan
kerangka kerja, serta tata kelola yang sejalan dengan prinsip berkelanjutan. Selain itu, BPR
Syariah Metro Madani melakukan penyesuaian dan perencanaan alokasi pendanaan untuk
kegiatan usaha yang berkelanjutan. Dalam menjalankan program keuangan berkelanjutan,
BPR Syariah Metro Madani bekerja sama dengan pihak eksternal yang aktivitasnya relevan
dengan program keuangan berkelanjutan.
Selama tahun 2025, PT. BPR Syariah Metro Madani meraih penghargaan sebagai berikut:
1. Penghargaan BPR Syariah Award 2025 sebagai BPR Syariah Terbaik Kinerja Keuangan

Peringkat 2 Aset diatas Rp75 Miliar s.d dibawah Rp250 Miliar.

2. Penghargaan Infobank Sharia Award 2025 Based on Financial Performance 2024 “ The ﬁ E

)
S
12 J}

Excellence Performance Sharia Rural Economic Bank 2025.
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C. Strategi Pencapaian Target
PT. BPR Syariah Metro Madani memiliki kebijakan untuk mendukung Tujuan

Pembangunan Berkelanjutan (TPB). Pencapaian PT. BPR Syariah Metro Madani selama

tahun 2025 antara lain :

No. Capaian 2025  Strategi |  Target2026
1. | Bidang Pendidikan g |
Telah  memberikan  pelatihan  dan | a. Mengadakan Memberikan  pelatihan
Pendidikan sebesar Rp. 394.824.150 (tiga | program dan Pendidikan sebesar
ratus sembilan puluh empat ribu delapan | Management Rp. 389.699.031 (tiga
ratus dua puluh empat ribu seratus lima | Develompment ratus  delapan  puluh
puluh rupiah). Program untuk 20 | Sembilan juta enam ratus
karyawan. Sembilan puluh Sembilan
b. Memberikan ribu tiga puluh satu
pelatihan kepada rupiah).
seluruh karyawan.
¢. Memberikan
pelatihan sesuai
dengan jobdesk
karyawan.
2. | Bidang Sosial
a.Telah memberikan bantuan beasiswa | Kriteria penerima Akan tetap memberikan
kepada lulusan terbaik, siswa/siswi | beasiswa bantuan beasiswa kepada
berprestasi dan pegawai terbaik pada | marupakan lulusan | Lembaga Pendidikan
beberapa Lembaga seperti Universitas | terbaik dan rekanan BPR Syariah
Muhammadiyah Metro, Ponpes Attanwir, | berprestasi. Metro Madani.
SD Muhammadiyah Metro, dan TKIT
Wahdatul Ummah senilai Rp.31.000.000
(tiga puluh satu juta rupiah).
c.Telah memberikan sumbangan kepada | Kriteria penerima Akan tetap memberikan
anak yatim melalui Badan Kontak Majelis | merupakan anak- bantuan untuk anak
Taklim Kota Metro Lampung dan Asuransi | anak yang sudah yatim piatu.
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JAMKRIDA Banten senilai Rp.4.500.000

yatim piatu atau

(empat juta lima ratus ribu rupiah). Panti.

d.Telah memberikan bantuan kepada | Kriteria penerima | Akan tetap memberikan

beberapa Lembaga Pendidikan dalam | merupakan bantuan kepada Lembaga

rangka membantu Pembangunan pada SMK | Lembaga rekanan Pendidikan rekanan BPR

N 1 Trimurjo, TK Khodijah Kota Metro, dan | BPR Syariah Metro | Syariah Metro Madani.

masjid disekitar kota metro. Madani.

Bidang Lingkungan Hidup

Memberikan bantuan berupa bibit tanaman | Kriteria penerima Pada tahun 2026 akan

buah kepada beberapa Lembaga yang diutamakan memberikan bantuan

Pendidikan senilai Rp.3.700.000 (tiga juta | merupakan kotak sampah dan

tujuh ratus ribu rupiah) Lembaga rekanan | bantuan pohon yang
BPR Syariah Metro | akan dilaksanakan
Madani. penanaman pohon pada

Lembaga rekanan BPR
Syariah Metro Madani. Js

7
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BABV
TATA KELOLA KEBERLANJUTAN

A. Penanggung Jawab Penerapan Keuangan Berkelanjutan
1. Dalam rangka mendukung penerapan Keuangan Berkelanjutan, PT. BPR Syariah Metro Madani

telah membentuk Komite Pengelola Keuangan Berkelanjutan dengan susunan personalia sebagai

berikut:

a. Ketua : Direktur Utama

b. Wakil : Direktur YMF Kepatuhan

c. Anggota : 1. Pejabat Eksekutif Kepatuhan dan Manajemen Risiko

2. Kepala Bagian Umum dan SDI
3. Kepala Bagian Operasional
4. Kepala Bagian Marketing
2. Tugas dan wewenang Pengelola Keuangan Berkelanjutan mencakup :
a. Bertanggung jawab terhadap Pengelolaan Program Keuangan Berkelanjutan secara
keseluruhan.
b. Mengelola Program Keuangan Berkelanjutan.
¢. Memproyeksikan pertumbuhan penyaluran pembiayaan kepada kegiatan usaha
berkelanjutan.
d. Melakukan review dan rekomendasi terkait aspek kepatuhan terhadap program aksi Keuangan
Berkelanjutan.
Melakukan penyusunan Laporan Keberlanjutan.
Melakukan monitoring pelaksanaan aksi keuangan berkelanjutan.

Melakukan pelatihan peningkatan kompetensi terkait program keuangan berkelanjutan.

= @ oo

Melakukan publikasi via email, banner, dan sosial media.

Melakukan koordinasi atas penyusunan Laporan Keberlanjutan. @)

J. Memastikan semua aktivitas terinformasikan kepada stakeholder (pemangku kepentingan). “)

St

Laporan Keberlanjutan Tahun 2025



B. Pelatihan Terkait Keberlanjutan
Pada tahun 2025 PT. BPR Syariah Metro Madani telah melaksanakan kegiatan pelatihan dalam

rangka meningkatkan pengembangan kompetensi terkait penerapan keuangan berkelanjutan sebagai

berikut:
No. | Nama Pelatihan = Penyelenggara = Jylrlllllah_ =
1. | Sustainable Finance dan Penyusuhan RAKB | HIMBARSI DPW Lampung 3
BPRS
2. | Pelaksaan POJK 19/2025, Kemudahan | Lucas S Muliawan 1
Akses Pembiayaan UMKM di BPR / BPR
Syariah

C. Manajemen Risiko Atas Penerapan Keuangan Berkelanjutan
1. Tata Kelola Risiko

a.
b.

C.

Pembentukan fungsi pengelola keuangan berkelanjutan.

Penyusunan pedoman keuangan berkelanjutan.

Penerapan risk appetite dan risk tolerance penyaluran kredit kepada kegiatan usaha
kategori berkelanjutan.

Pengawasan aktif Dewan Komisaris dan Direksi terhadap Penerapan keuangan
Berkelanjutan termasuk penyaluran kredit kepada kegiatan usaha kategori berkelanjutan.
Dewan Komisaris dan Direksi memiliki awareness dan pemahaman yang baik mengenai
manajemen risiko reputasi.

Penanganan setiap berita yang terkait dengan Bank dan selalu dilakukan klarifikasi agar
berita yang bersifat negative tidak membahayakan bisnis bank.

Penetapan Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan (RAKB) dan Rencana Bisnis Bank
(RBB) untuk mencapai target yang telah ditentukan.

Penerapan konsistensi dalam menerapkan strategi bisnis, program bisnis, dan produk

bisnis yang lebih komprehensif untuk mewujudkan kinerja yang baik.

2. Kerangka Manajemen Risiko

a. Strategi manajemen risiko yang searah dengan Tingkat risiko dan kecukupan perangkat

organisasi dalam terlaksananya manajemen risiko secara efektif termasuk kejelasan

wewenang dan tanggung jawab.

b. Kecukupan kebijakan manajemen risiko, prosedur, dan penetapa limit risiko sejalan dengan

risk appetite dan risk tolerance.
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c. Strategi pengelolaan risiko reputasi sejalan dengan Tingkat risiko yang akan diambil
d. Rencana Bisnis disusun Bersama pengurus dan seluruh pejabat bank telah sejalan dengan
sasaran strategis bisnis bank secara keseluruhan serta telah disosialisasikan dengan baik

pada seluruh level organisasi.

3. Proses Manajemen Risiko, Sistem Informasi dan Sumberdaya Manusia
a. Proses Identifikasi, pengukuran, Pemantauan, Sistem Informasi Manajemen dan
Pengendalian Risiko;
b. Kecukupan kuantitas dan kualitas sumberdaya manusia dalam mendukung proses

manajemen risiko.

4. Sistem Pengendalian Risiko

a. Kecukupan system pengendalian internal.

b. Kecukupan kaji ulang oleh pihak independent dalam PT. BPR Syariah Metro Madani baik
oleh SKMR maupun SKAI.

c. Sistem pengendalian risiko dilakukan dengan cara saling berkoordinasi antara unit kerja
terkait, sehingga diharapkan mendapatkan pengendalian risiko yang memadai.

d. Pemantauan terhadap setiap laporan yang wajib dilaporkan ke OJK, dimana kegiatan
pemantauan tersebut telah menjadi agenda di dalam kerangka kerja perbaikan tata Kelola
Perusahaan.

e. Satuan Kerja Kepatuhan secara rutin dan berkesinambungan melakukan koordinasi dengan
satuan unit kerja terkait dalam rangka mengawal proses dan monitoring pemenuhan

kewajiban-kewajiban bank kepada OJK atas terbitnya ketentuan baru dari OJK.

D. Pelibatan Pemangku Kepentingan
Pemangku kepentingan adalah pihak-pihak yang berhubungan dan berpengaruh pada kegiatan
usaha dan keberlanjutan Bank secara signifikan. PT. BPR Syariah Metro Madani dan pemangku
kepentingan berinteraksi melalui berbagai aktivitas, keperluan dan unit bisnis terkait. Dalam Upaya
memahami kebutuhan pemangku kepentingan, PT. BPR Syariah Metro Madani melakukan
pendekatan terhadap pemangku kepentingan guna mendapatkan informasi, masukan, serta saran

mengenai layanan perbankan. / ‘%
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E. Permasalahan Yang Dihadapi, Perkembangan dan Pengaruh Terhadap Penerapan
Keuangan Berkelanjutan
PT. BPR Syariah Metro Madani berkomitmen untuk memenuhi POJK No. 51/POJK.03/2017
tentang Penerapan Keuangan Berkelanjutan Bagi Lembaga Jasa Keuangan, Emiten, dan
Perusahaan Publik dan Menyusun Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan (RAKB) sebagai Upaya
penerapan keuangan berkelanjutan. PT. BPR Syariah Metro Madani menyadari bahwa dalam
penerapannya diperlukan persiapan yang matang dan banyak penyesuaian, serta dukungan dari
seluruh pemangku kepentingan, baik internal maupun eksternal.
Permasalahan yang sering dihadapi dalam persiapan awal keuangan dan berkelanjutan adalah:
1. Penyusunan pedoman Kebijakan Program Keuangan Berkelanjutan membutuhkan referensi
dari best practices.
2. Tersedianya materi pelatihan yang relevan sesuai dengan ketentuan yang berlaku dan sesuai
dengan industry BPR.
3. Tersedianya frainer yang memiliki kualifikasi dan pengalaman dalam menjalankan program
keuangan berkelanjutan.
Untuk mengatasi permasalahan yang menjadi tantangan pada tahap persiapan dipandang perlu untuk ﬁ) ‘
menjalankan setiap kegiatan dengan baik dan sesuai dengan jadwal yang telah ditetapkan dengan (k
memperbanyak referensi dari best practices. /(’r
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BAB VI
KINERJA KEBERLANJUTAN

A. KEGIATAN MEMBANGUN BUDAYA KEBERLANJUTAN

Keberlanjutan pertumbuhan ekonomi didasari dengan penyediaan produk dan layanan yang
andal dan kompetitif. PT. BPR Syariah Metro Madani membina hubungan timbal balik yang
baik dengan para nasabah berdasarkan prinsip saling menghormati, saling menghargai, dan

menjunjung etika.

PT. BPR Syariah Metro Madani membudayakan pengembangan kesejahteraan pemangku
kepentingan untuk meningkatkan keterikatan ataupun penyampaian nilai tambah dari
kehadiran Bank. Pemangku kepentingan dalam hal ini meliputi nasabah, karyawan, mitra
usaha, dan Masyarakat. PT. BPR Syariah Metro Madani membangun hubungan dengan para
pihak tersebut berdasarkan budaya keberlanjutan yang tertuang dalam visi dan misi PT. BPR
Syariah Metro Madani.

PT. BPR Syariah Metro Madani senantiasa berupaya menjaga kelestarian lingkungan hidup,
walaupun kegiatan operasional Bank tidak bersinggungan langsung dengan lingkungan
hidup. Kebijakan tersebut disusun berlandaskan Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2009
tentang Perlindungan dan Pengelolaan Lingkungan Hidup serta Peraturan Otoritas Jasa
Keuangan Nomor 51 Tahun 2017 tentang Penerapan Keuangan Berkelanjutan Bagi Lembaga

Jasa Keuangan, Emiten, dan Perusahaan Publik.
B. KINERJA EKONOMI

PT. BPR Syariah Metro Madani mencatat kinerja positif atas kenaikan laba sebelum pajak
sebesar 13% pada tahun 2025 dengan nominal kenaikan sebesar Rp807.386.000,00.
Kenaikan ini berbanding lurus dengan kenaikan pendapatan operasional utama yang
bersumber dari penyaluran pembiayaan yaitu sebesar 13,49% atau sebesar Rp2.989.071.787.
Selain itu, kenaikan ini dikarenakan naiknya OS pembiayaan secara keseluruhan sebesar

Rp14.509.128.672 atau sebesar 12,13%. /(

= 5
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PT. BPR Syariah Metro Madani menjaga kualitas kredit secara intensif dengan mengkaji

kemampuan bayar debitur dan melakukan analisis secara berkala. Penerapan ini berhasil

menjaga profit dan kualitas pembiayaan dengan baik.

Kinerja Keuangan (dalam ribuan rupiah)

Total Aset 131.194.502 152.207.522 169.764.557

Pembiayaan yang Diberikan 97.835.566 119.567.856 134.076.984

Dana Pihak Ketiga 113.430.682 122.160.100 118.417.607

Pendapatan Margin 19.240.368 21.345.731 24.431.803

Laba Tahun Berjalan. 5.332.597 6.208.765 7.106.959
Rasio Keuangan (%)

Rasio  Kecukupan Modal | 15,47 14,05 14,46

Minimum (KPMM)

NPF Net 2.31 2,38 251

Return on Asset (ROA) 4,42 4,87 4,49

Return on Equity (ROE) 49,54 45,28 43,15

Rasio Efisiensi (BOPO) 63,56 61,28 61,97

Financing to Deposit Ratio | 112,36 104,79 109,95

(FDR)

Kinerja ekonomi juga terkait erat dengan risiko sosial dan lingkungan. Bagi PT. BPR Syariah

Metro Madani, risiko sosial terbesar adalah kompetensi sumber daya manusia yang berkaitan

dengan digitalisasi dan pelayanan kepada nasabah, sedangkan risiko lingkungan adalah

perubahan cuaca yang ekstrim. Risiko perubahan iklim menjadi tanggung jawab kita semua. m '

Meski demikian, sebagai Lembaga jasa keuangan, PT. BPR Syariah Metro Madani G\

mendukung implementasi keuangan berkelanjutan.

e
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Penyaluran Kredit Berdasarkan Sektor Ekonomi Selama Tahun 2025

P 4.117

C. KINERJA SOSIAL

1. Komitmen PT. BPR Syariah Metro Madani dalam memberikan layanan atas Produk dan/atau jasa

yang setara kepada konsumen.

ertanian
Industri 994
Perdagangan 4.171
Jasa 8.437
Lain-lain/konsumsi 53.381

71.100

PT. BPR Syariah Metro Madani memiliki komitmen untuk selalu menjaga kualitas dan

memberikan pelayanan produk dan jasa yang setara bagi semua nasabah dan mitra. Hal tersebut

merupakan upaya yang dilakukan PT. BPR Syariah Metro Madani dalam memberikan pelayanan

yang bermutu dan berkelanjutan. Pengembangan produk dan jasa dilakukan dengan inovasi

melalui transformasi digital untuk meningkatkan kenyamanan bertransaksi dan memenuhi

kebutuhan nasabah.

2. Ketenagakerjaan

a. Kesetaraan Kesempatan Bekerja

PT. BPR Syariah Metro Madani memandang bahwa Sumber Daya Insani (SDI) merupakan
komponen yang sangat penting dalam rangka mempertahankan keunggulan kompetitif dan
mendukung strategi bisnis bank. PT. BPR Syariah Metro Madani terus berupaya untuk
meningkatkan kualitas SDI karena PT. BPR Syariah Metro Madani meyakini kualitas SDI
sangat berperan dalam meningkatkan daya saing Perusahaan. Upaya tersebut salah satunya
dilakukan melalui pelatihan profesional yang berkelanjutan maupun dengan merekrut SDI
yang berkualitas.

Rekrutmen dan pengembangan kompetensi karyawan serta program pengembangan karir
secara berjenjang dilakukan PT. BPR Syariah Metro Madani secara terstruktur dalam rangka
menyiapkan karyawan yang nantinya akan menempati posisi senior dan strategis di masa yang
akan datang. PT. BPR Syariah Metro Madani senantiasa mendorong setiap karyawan untuk

dapat berkembang dan mencapai potensi terbaiknya. Hal ini dilakukan melalui

penyelenggaraan sebagai kebijakan dan program yang bertujuan untuk mengembangkan \‘\

"

potensi, bakat, minat, serta karakter seluruh individu. / //}«
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b. Remunerasi Karyawan
Pemberian remunerasi merupakan apresiasi terhadap prestasi kerja dan memastikan
kesejahteraan karyawan. Kebijakan remunerasi berpedoman pada ketentuan internal dalam
Surat Keputusan Direksi No.04/Dir-MM/SOP/II/2025 tentang Penetapan Kebijakan
Remunerasi Bagi Pengurus dan Karyawan PT. BPR Syariah Metro Madani. Penetapan
besarnya remunerasi dilakukan berdasarkan prestasi kerja, level jabatan, kinerja, dan
dipastikan tidak ada diskriminasi terkait gender dan latar belakang lainnya. Semua pemberian
remunerasi karyawan pada Tingkat terendah terhadap upah minimum regional diatas 100%

sesuai dengan wilayahnya masing-masing.

c. Lingkungan Kerja Yang Layak dan Aman
PT. BPR Syariah Metro Madani menyediakan dan menjamin ketersediaan sarana dan
prasarana yang layak seperti lingkungan kerja yang bersih, mushola untuk beribadah, ruang
ASI, sanitasi beserta kelengkapannya seperti tempat cuci tangan ataupun hand sanitizer di

setiap kantor dan juga apar (alat pemadam api ringan) yang siap digunakan.

d. Pelatihan dan Pengembangan Kemampuan Karyawan
PT. BPR Syariah Metro Madani merencanakan dan memberikan perhatian besar pada
peningkatan kualitas Sumber Daya Insani (SDI) melalui berbagai program Pendidikan dan
pelatihan. Pendidikan dan pelatihan diberikan kepada semua karyawan, termasuk kepada
seluruh Direksi Dewan Komisaris dan Dewan Pengawas Syariah. Peningkatan kompetensi

seluruh karyawan dipantau oleh Direktur Yang Membawahkan Fungsi Kepatuhan.

3. Masyarakat

a. Literasi dan Inklusi Keuangan
Pemahaman Masyarakat atas kegiatan perbankan adalah hal yang sangat penting. Untuk itu
PT. BPR Syariah Metro Madani terus melakukan program literasi keuangan, seiring dengan
himbauan dari Lembaga Otoritas Jasa Keuangan. Masyarakat diharapkan dapat memahami
pengelolaan keuangan dengan bijak melalui program literasi keuangan yang rutin
dilaksanakan PT. BPR Syariah Metro Madani yaitu mewujudkan Masyarakat yang lebih
cerdas dan inklusif dalam Era Keuangan Digital. Pada tahun 2025, program tersebut telah

/

diselenggarakan di seluruh wilayah kerja operasional PT. BPR Syariah Metro Madani.
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b. Mekanisme Pengaduan Nasabah
PT. BPR Syariah Metro Madani menyediakan dan menginformasikan tata cara pengaduan
nasabah dan penyelesaian sengketa kepada nasabah sesuai ketentuan Otoritas Jasa Keuangan
(OJK). Nasabah yang menyampaikan pengaduan tertulis baik melalui media cetak, media
elektronik, dan media sosial maupun jalur komunikasi lain seluruhnya telah dianggap tertulis
oleh PT. BPR Syariah Metro Madani. PT. BPR Syariah Metro Madani memiliki unit khusus
yang menangani pengaduan nasabah.
Program peningkatan pelayanan kepada nasabah sebagai bentuk dedikasi PT. BPR Syariah
Metro Madani kepada seluruh nasabah, segenap jajaran manajemen dan insan PT. BPR
Syariah Metro Madani senantiasa berkomitmen untuk meningkatkan pelayanan kepada
nasabah secara berkesinambungan. Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan
PT. BPR Syariah Metro Madani dalam menjalankan kegiatan usaha bertujuan untuk
meningkatkan kesejahteraan Masyarakat, disamping itu untuk memperkuat citra positif
(brand image) PT. BPR Syariah Metro Madani dan untuk mempererat jalinan kerja sama
dengan pada nasabah dan mitra kerja atau relasi serta tanggung jawab sosial Perusahaan
(Corporate Social Responsibility / CSR) kepada Masyarakat, maka dilakukan dengan
menyelenggarakan berbagai kegiatan sebagai berikut:
1) Bidang Pendidikan
a) Memberikan beasiswa kepada siswa/siswi terbaik dan hafiz Qur’an.
2) Bidang Keagamaan
Memberikan bantuan Pembangunan untuk mushola atau masjid yang lembaganya
menjadi rekanan BPR Syariah Metro Madani dan telah memberikan sumbangan kepada
anak yatim melalui Badan Kontak Majelis Taklim Kota Metro Lampung.
3) Bidang Kemasyarakatan
a) Memberikan bantuan sumbangan kepada warga Aceh, Sumatera Utara, dan
Sumatera Barat atas musibah banjir bandang. Dan memberikan bantuan kepada
Nasabah yang mengalami musibah kebakaran.
4) Bidang Lingkungan Hidup
Memberikan bantuan CSR berupa pengadaan kotak sampah dan bibit di wilayah Kantor
Cabang Jatimulyo.

D. KINERJA LINGKUNGAN HIDUP
PT. BPR Syariah Metro Madani memiliki kebijakan untuk memelihara kelestarian
lingkungan dari setiap kegiatan operasional Perusahaan. Untuk itu dalam menjalankan

kegiatan operasional sehari-hari Perusahaan, PT. BPR Syariah Metro Madani memastikan
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bahwa karyawan dan seluruh manajemen senantiasa berupaya untuk melakukan
penghematan agar kelestarian lingkungan dapat terjaga. Sebagai Lembaga Jasa Keuangan,
PT. BPR Syariah Metro Madani menjadikan pelestarian lingkungan sebagai salah satu
prioritas utama keberlanjutan Perusahaan. Sejumlah kebijakan terkait efisiensi energi,
penggunaan air secara bijak, pengelolaan limbah dan penghematan penggunaan kertas telah
diterapkan secara bertahap. Bersamaan dengan berbagai inisiatif internal tersebut,
pelestarian lingkungan juga dilakukan melalui kolaborasi dengan berbagai pihak eksternal,

termasuk peserta Lembaga Sosial Kemasyarakatan serta Pemerintah.

E. TANGGUNG JAWAB PENGEMBANGAN PRODUK DAN/ATAU JASA
KEUANGAN BERKELANJUTAN

1. Inovasi dan Pengembangan Produk dan/atau Jasa Keuangan Berkelanjutan
Pada tahun 2025, PT BPR Syariah Metro Madani menyediakan fasilitas pembiayaan
pelunasan haji dan mengembangkan pembiayaan umroh. Hal ini dikarenakan kenaikan biaya
pelunasan haji dan banyaknya minat Masyarakat untuk pergi umroh.

2. Evaluasi Keamanan Produk dan/atau Layanan
Dalam rangka menjaga kepuasan nasabah terkait produk dan/atau layanan, PT. BPR Syariah
Metro Madani senantiasa melakukan pengawasan, evaluasi dan peningkatan mutu produk
dan/atau layanan. PT. BPR Syariah Metro Madani juga terus berupaya untuk meningkatkan
ketersediaan layanan dan senantiasa melakukan inovasi guna memenuhi kebutuhan

masyarakat.
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